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Pourquoi un « registre public d’accessibilité » ? 

 

Les propriétaires et exploitants des établissements recevant du public (ERP) 

neufs et situés dans un cadre bâti existant, sont tenus de mettre à 

disposition du public un registre d’accessibilité (Décret n°2017-431 du 28 

Mars 2017 et arrêté du 19 Avril 2017). 

 

Ce registre a pour objectif d’informer le public sur le degré d’accessibilité 

de l’ERP et de ses prestations. 

 

Il doit également permettre de faire connaître mais aussi de valoriser les 

actions mises en œuvre en faveur de l’accueil de tous les publics. 

 

Fiche informative de synthèse 

 

Présentation de l’établissement 

 

Nom de l’établissement  TANDEM  

Type de l’établissement  ASSOCIATION  

Catégorie de l’établissement  5 

Adresse   1 rue Racine - BP 5210 

83095 TOULON CEDEX 

Téléphone 04 98 07 00 70 

Mail administration@tandem83.com 

Site Web www.tandem83.com  

Siret  438 527 756 00060 

Code NAF  9001Z 
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Accessibilité de l’établissement 

Le bâtiment et tous les services proposés sont 

accessibles à tous 

☒Oui        ☐Non 

 

Le personnel vous informe de l’accessibilité du 

bâtiment et des services 

☒Oui        ☐Non 

 

 

 

 

 

 

 

Formation du personnel d’accueil aux différentes 

situations de handicap : 

Le personnel est sensibilisé, c’est-à-dire que le 

personnel est informé de la nécessité d’adapter 

son accueil aux différentes personnes en 

situation de handicap 

☒Oui        ☐Non 

 

Le personnel est formé, c’est-à-dire que le 

personnel a suivi une formation pour un accueil 

des différentes personnes en situation de 

handicap 

☒Oui        ☐Non 

 

 

 

Matériel adapté : 

Le matériel est entretenu et adapté 

☒Oui        ☐Non 

Le personnel connaît le matériel 

☒Oui        ☐Non 
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Contact :  

Patricia DELOT LEGAY 

Directrice adjointe – Référente handicap 

administration@tandem83.com  

 

 

 

Consultation du registre public d’accessibilité : 

☒ à l’accueil 

☒ sur le site Internet www.tandem83.com 

 

Prestations proposées par l’établissement 

L’association a pour but de contribuer dans un cadre professionnel au 

développement artistique et culturel de la ville de Toulon et son 

agglomération, du département du Var et de la région PACA à travers les 

missions d’information, de formation, de création, de production et de 

diffusion du spectacle vivant, notamment musical. 

 

Siège administratif : bureaux et accueil billetterie 

 

Information sur l’accessibilité des prestations 

L’accès à TANDEM se fait : 

 

Depuis le parking : places réservées, dans la rue Hippolyte Duprat, aux 

personnes en situation de handicap. Il s’agit de la rue adjacente à celle du 

siège administratif, se trouvant au 1 rue Racine, 83000 TOULON. 

 

Depuis l’entrée principale : l’accès à l’étage est possible par l’ascenseur ou 

les escaliers en face de l’entrée. Les bureaux de Tandem se trouvent au 

niveau de l’entresol, soit sur le premier palier desservi par les escaliers. Dans 

l’ascenseur, il faut appuyer sur le bouton « ES ». 

 

Pour tous nos sites partenaires, un registre d’accessibilité existe et est 

consultable à l’accueil. 
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Modalités de maintenance des équipements d’accessibilité 

Equipement Dernière date 

d’intervention 
Périodicité Prestataire 

Porte d’entrée  2020 NC NC 

Ascenseur 2020 NC 
Delta 

Ascenseurs 

 

Formations du personnel 

Formations suivies par les agents chargés de l’accueil des personnes 

handicapées : 

(cf. attestations de formations en annexe du registre) 

Dates Nom de la formation 
Nom des 

participants 

Les 6 et 7 mai 

2020, matin 

Accompagnement des 

personnes handicapées – 

devenir référent 

Patricia Delot-

Legay 

 

Les employés de Tandem ont été sensibilisé à l’accueil des personnes en 

situation de handicap (envoi de la plaquette en annexe « Bien accueillir les 

PSH »). 

 

Pièces administratives 

Établissement conforme aux règles d’accessibilité au 31 décembre 2014 : 

l’attestation d’accessibilité (cf. annexe). 

Le document d’aide à l’accueil des personnes handicapées à destination du 

personnel en contact avec le public élaboré par le ministre en charge de la 

construction (cf. annexe). 
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Annexes 

Attestation d’accessibilité d'un Etablissement Recevant du Public (ERP) de 

catégorie 5 

Dossier n°2994112 en cours de construction  

http://www.tandem83.com/
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Document d’aide à l’accueil des personnes handicapées 
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Plan des locaux  
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Formation des personnels chargés de l’accueil des personnes 

handicapées 
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Notice du matériel utilisé  

Ascenseur avec pylône vitré et structure finition peinture noire 

Réalisation : Delta Ascenseurs 

 

Appuyer sur le bouton de l’ascenseur 

Attendre que la cabine soit arrivée au niveau demandé 

Ouvrir la porte palière puis la porte de cabine 

Monter dans la cabine de l’ascenseur 

Refermer la porte de cabine 

Appuyer sur le bouton correspondant au niveau de destination : pour Tandem 

appuyer sur le bouton « ES » (entresol) 

Une fois la cabine arrêtée, ouvrir la porte de cabine et la porte palière pour 

sortir de l’ascenseur 

Les bureaux de Tandem se trouvent juste en face de l’ascenseur. 
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